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บทคดัย่อ — การวิจยัครั ÊงนีÊมีวตัถปุระสงคเ์พืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผล
ต่อการตดัสินใจจา้งแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในเขต
กรงุเทพมหานคร โดยมุง่วิเคราะห์เปรียบเทียบลกัษณะของสถาน
ประกอบการ และปัจจยัความต้องการด้านแรงงานต่างด้าว การวิจยัใช้
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ เกบ็รวบรวมขอ้มลูด้วยแบบสอบถามจาก
ผู้ประกอบการทีÉมีการจา้งแรงงานต่างด้าวในเขตกรงุเทพมหานคร 
จาํนวน ŚşŘ ราย วิเคราะห์ขอ้มลูด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์
ความแปรปรวน และการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณู  

 ผลการศึกษา พบว่า ลกัษณะของสถานประกอบการ ได้แก่ 
ประเภทกิจการและขนาดกิจการ ส่งผลต่อการตดัสินใจจ้างแรงงานต่าง
ด้าวอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ (p < .Řŝ) ขณะทีÉอายุธรุกิจไม่ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจจ้างแรงงานต่างด้าว ในด้านปัจจยัความต้องการแรงงานต่าง
ด้าว พบว่า ด้านการขาดแคลนแรงงาน (  = 0.312, p < .Řŝ) และด้าน
ค่าจา้งแรงงาน (  = 0.208, p < .Řŝ) เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจ
จ้างแรงงานต่างด้าวอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ โดยแบบจาํลองสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของการตดัสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวได้ร้อยละ 
25.70 (R² = 0.257) 

คาํสาํคญั — การตดัสินใจจ้างแรงงาน, แรงงานต่างด้าว, การขาด
แคลนแรงงาน 

 
ABSTRACT — This research aimed to examine the factors 

influencing entrepreneurs’ decisions to hire migrant workers in the 

Bangkok Metropolitan, focusing on a comparative analysis of 

establishment characteristics and labor demand determinants. 

Quantitative research design was employed. Data was collected 

through questionnaires administered to 270 entrepreneurs 

employing migrant workers in Bangkok. Descriptive statistics, 

analysis of variance, and multiple regression analysis were used 

for data analysis. 

 The results revealed that establishment characteristics, 

particularly business type and establishment size, significantly 

influenced entrepreneurs’ decisions to hire migrant workers (p 

< .05), whereas business age had no significant effect. Regarding 

labor demand determinants, labor shortages (  = 0.312, p < .05) and 

wage costs (  = 0.208, p < .05) were found to significantly affect 

hiring decisions. The regression model explained 25.70% of the 

variance in entrepreneurs’ decisions to hire migrant workers (R² = 

0.257). 

Keywords — Hiring decisions, Migrant workers, Labor 

shortages. 
 

I. บทนํา 
แรงงานต่างด้าว หรอืแรงงานข้ามชาติ ถือเป็นหนึÉงในฟันเฟือง

สําคัญทีÉข ับเคลืÉอนระบบเศรษฐกิจไทยอย่างมีนัยสําคัญ  เนืÉองจาก
ประเทศไทยมคีวามจําเป็นต้องพึÉงพากําลงัแรงงานกลุ่มนีÊอย่างต่อเนืÉอง
ทุกปี โดยเฉพาะในสาขาทีÉตอ้งใชแ้รงงานเขม้ขน้ หรอืเป็นงานทีÉคนไทย
ไม่นิยมทํา เช่น งานทีÉต้องใช้แรงกายมาก งานทีÉมีความเสีÉยง หรือมี
ความสกปรก ตลอดจนงานในธุรกิจขนาดเล็กทีÉมักมีข้อจํากัดด้าน
แรงงาน ทําให้แรงงานต่างด้าวกลายเป็นกลุ่มแรงงานหลกัในภาคส่วน
ต่าง ๆ เช่น ก่อสรา้ง คา้ขาย ภาคบรกิาร และอุตสาหกรรมพืÊนฐาน โดย
แรงงานส่วนใหญ่เดินทางมาจากประเทศเพืÉอนบ้านในกลุ่ม  CLMV 

(กมัพชูา, ลาว, เมยีนมา และเวยีดนาม) ซึÉงมกัอยู่ในกลุ่มแรงงานไรฝี้มอื
หรอืกึÉงฝีมอื 

กรุงเทพมหานครเป็นพืÊนทีÉทีÉมคีวามต้องการจา้งแรงงานต่างดา้วสูง
ทีÉสุดและเป็นจุดหมายหลกัของแรงงานทีÉเข้ามาเพืÉอสร้างรายได้  โดย
ข้อมูล ณ เดือนมกราคม ŚŝŞŠ พบว่ามีจํานวนคนต่างด้าวทีÉได้ร ับ
อนุญาตทํางานคงเหลือในพืÊนทีÉกรุงเทพฯ  ถึง şŠŜ,řŠŘ คน  เมืÉอ
พจิารณาแนวโน้มในช่วงปี พ.ศ. ŚŝŞŜ–ŚŝŞŠ จํานวนแรงงานต่างดา้วใน
กรุงเทพฯ เพิÉมขึÊนถึงร้อยละ ŚŠ.řŘ ซึÉงเป็นอัตราการเติบโตทีÉสูงกว่า
จงัหวดัอืÉนทีÉมแีรงงานหนาแน่นอย่างสมุทรสาครรองลงมาเป็นลําดบัทีÉ
สองอย่างเหน็ไดช้ดั 

จากขอ้มูลดงักล่าวชีÊใหเ้หน็ความสาํคญัของการบรหิารแรงงานต่าง
ด้าว หากการจัดการไม่มีประสิทธิภาพอาจก่อให้เกิดผลกระทบและ
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ความเสีÉยงในหลายมิติ ทั Êงทางเศรษฐกิจ สงัคม และความมั Éนคง เช่น 
การเพิÉมขึÊนของแรงงานผิดกฎหมาย  หรือการขาดแคลนแรงงานทีÉ
สอดคล้องกับความต้องการตลาด  ซึÉงอาจส่งผลต่อการเติบโตของ
เศรษฐกิจโดยรวม ทําให้ผู้ประกอบการเผชิญต้นทุนทีÉสูงขึÊนและลด
ความสามารถในการแขง่ขนัของอุตสาหกรรม 

อย่างไรก็ตาม จากการศกึษาและการทบทวนวรรณกรรมทีÉผ่านมา
พบว่าการตดัสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวได้รบัอิทธิพลจากหลายปัจจัย 
ทั Êงลักษณะของสถานประกอบการ การลดต้นทุนการผลิต การขาด
แคลนแรงงานไทยซึÉงสะทอ้นขอ้จํากดัและแรงกดดนัของระบบเศรษฐกจิ 
และปัจจยัเชงิคุณลกัษณะของแรงงาน เช่น พฤตกิรรมและลกัษณะการ
ทํางานของแรงงานต่างด้าว ซึÉงมักถูกใช้อธิบายในเชิงปฏิบัติของ
ผูป้ระกอบการ งานวจิยันีÊจงึเลอืกบูรณาการตวัแปรจากมติดิงักล่าวเขา้สู่
กรอบแนวคดิ เพืÉอเชืÉอมโยงแนวคดิเชิงทฤษฎีเข้ากบัตวัแปรในโมเดล 
และเพืÉอทดสอบว่าปัจจยัเชงิคุณลกัษณะของแรงงานยงัมบีทบาทต่อการ
ตดัสนิใจของผูป้ระกอบการหรอืไม่ เมืÉอพจิารณาภายใตบ้รบิทเศรษฐกจิ
เมอืงอย่างกรุงเทพมหานคร แมจ้ะมงีานวจิยัศกึษาเรืÉองนีÊในหลายพืÊนทีÉ 
แต่การศกึษาทีÉเจาะจงในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครยงัมอียู่อย่างจํากดั และ
ส่วนใหญ่มกัศกึษาแยกเป็นรายด้าน ทําใหย้งัขาดแบบจําลองเชงิบูรณา
การทีÉอธบิายโครงสรา้งการตดัสนิใจของผูป้ระกอบการในกรุงเทพฯ  

งานวจิยันีÊจงึมไิด้มเีป้าหมายเพยีงเพืÉอยนืยนัผลการศกึษาทีÉปรากฏ
อยู่แล้วในวรรณกรรม เช่น บทบาทของค่าจ้างแรงงานหรือการขาด
แคลนแรงงานในการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าว  หากแต่มุ่งขยาย
ความเข้าใจเชงิโครงสรา้งของกระบวนการตดัสนิใจของผูป้ระกอบการ
ภายใต้บรบิทเศรษฐกจิเมอืงอย่างกรุงเทพมหานคร ซึÉงมคีวามแตกต่าง
จากพืÊนทีÉอืÉนทั Êงในด้านความหลากหลายของประเภทกิจการ  ความ
เข้มขน้ในการใช้แรงงาน และลกัษณะการแข่งขนัทางธุรกิจ งานวจิยันีÊ
นําเสนอการบูรณาการระหว่างลกัษณะของสถานประกอบการและปัจจยั
ความต้องการแรงงานเข้าสู่กรอบการวเิคราะห์ เพืÉออธิบายกลไกการ
ตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผูป้ระกอบการในเขตเมอืงขนาดใหญ่
ได้อย่างเป็นระบบมากขึÊน อนัช่วยเตมิเต็มช่องว่างของงานศกึษาทีÉผ่าน
มา ซึÉงมักพิจารณาปัจจัยดังกล่าวแยกออกจากกัน  และทําให้เห็น
บทบาทของปัจจยัเชิงโครงสร้างในตลาดแรงงานกรุงเทพมหานครได้
ชดัเจนยิÉงขึÊน และเพืÉอเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานเอกชนในการกําหนด
แนวทางบรหิารจดัการแรงงานใหเ้หมาะสม  

 

II. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

1) เพืÉอเปรยีบเทียบสถานประกอบการทีÉส่งผลต่อการตดัสนิใจจ้าง
แรงงานต่างดา้วของสถานประกอบกจิการในเขตกรุงเทพมหานคร 

2) เพืÉอศึกษาปัจจยัความต้องการด้านแรงงานต่างด้าวทีÉส่งผลต่อ
การตัด สิน ใจจ้ างแรงงาน ต่ างด้ าวของผู้ ป ระกอบการใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

III.สมมุตฐิานของการวจิยั 

1) ลักษณะของสถานประกอบการทีÉแตกต่างกันส่งผลต่อการ
ตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างดา้วของผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร
แตกต่างกนั 

2) ปัจจยัความตอ้งการดา้นแรงงานต่างด้าวทีÉส่งผลต่อการตดัสนิใจ
จา้งแรงงานต่างดา้วของผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร 

IV.กรอบแนวคดิงานวจิยั 

 

 
 

รปูทีÉ ř กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

V. วธิดีําเนินการวจิยั 

การวิจัยครั ÊงนีÊ ใช้วิธีการวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ใช้วธิีจยัเชิงสํารวจ (Survey) กําหนดวธิกีาร
ดําเนินการวจิยัดงันีÊ 
V.I การกําหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง   

ประชากรของการวจิยั คอื ผูป้ระกอบการทีÉจ้างแรงงานต่างด้าวใน
กรุงเทพมหานคร จํานวน 633 แห่งทีÉมกีารจ้างแรงงานต่างด้าว (สํานัก
ปลดักระทรวงแรงงาน กองเศรษฐกจิการแรงงาน, 2569) อย่างไรกต็าม 
ในการดําเนินการวิจัย  ผู้วิจัยมีข้อจํากัดในการเข้าถึงรายชืÉอสถาน
ประกอบการทั Êงหมดอย่างครบถ้วน งานวิจยันีÊจึงใช้วธิีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบ Non-probability Sampling โดยเฉพาะการสุ่มตัวอย่าง
ตามความสะดวก (Convenience Sampling) จากผูป้ระกอบการทีÉมกีาร
จ้างแรงงานต่างด้าวและสามารถเข้าถึงได้ในช่วงระยะเวลาการเก็บ
ข้อมูล ผู้วิจัยจึงกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยอ้างอิงแนวคิดการ
กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ  Taro Yamane (1973) ซึÉง
คํานวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจํานวน 245 ราย และได้สํารองเพิÉมอีก 
10% เพืÉอรองรับปัญหาการไม่ตอบแบบสอบถามหรือการตอบไม่
สมบูรณ์ จงึได้จํานวนกลุ่มตวัอย่างรวมทั ÊงสิÊน 270 ราย ทั ÊงนีÊ ผูว้จิยัได้
ยอมรบัประเด็นดังกล่าวเป็นข้อจํากัดของงานวิจัยในด้านการเป็น
ตวัแทนของประชากร 
V.II การสรา้งเครื Éองมอืและการทดสอบคณุภาพ 
 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัยในครั ÊงนีÊ  ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็น
เครืÉองมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลซึÉงผูว้จิยัได้สรา้งขึÊนมาจากการศกึษา
กรอบแนวความคิด  ทฤษฎี  และผลงานวิจัยทีÉ เกีÉ ยวข้อ ง  โดย
แบบสอบถามทีÉใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย Ŝ ส่วนดังนีÊ  ส่วนทีÉ ř 
ลกัษณะของสถานประกอบการ เป็นแบบสอบถามเรืÉองข้อมูลพืÊนฐาน
เกีÉยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ř.ř ประเภทของสถาน
ประกอบกิจการ ř.Ś ขนาดของสถานประกอบกิจการ ř.ś อายุธุรกิจ
ส่วนทีÉ Ś แบบสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ  ปัจจัยความต้องการ
แรงงานต่างด้าว ได้แก่ Ś.ř ด้านค่าจ้างแรง Ś.Ś ด้านการขาดแคลน
แรงงาน  Ś.ś ด้านพฤตกิรรมแรงงานต่างด้าว เป็นชุดคําถามทีÉนํามาตร
วดั Likert’s Scale มาปรบัใช้โดยแบ่งเกณฑ์การใหค้ะแนนเป็น ŝ ระดบั
ส่วนทีÉ ś ปัจจยัสภาพแวดล้อมทีÉเกีÉยวข้องกบัการจ้างงานแรงงานต่าง
ด้าว ได้แก่ ś.ř ด้านการเมือง ś.Ś ด้านเศรษฐกิจ ś.ś ด้านสังคมś.Ŝ 
ด้านกฎหมายแรงงานต่างด้าว เป็นชุดคําถามทีÉนํามาตรวดั Likert’s 

Scale มาปรบัใช้โดยแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  ŝ ระดบั ส่วนทีÉ Ŝ 
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การตัด สิน ใจจ้ างแรงงาน ต่ างด้ าวของผู้ ป ระกอบการใน เขต
กรุงเทพมหานครเป็นชุดคาํถามทีÉนํามาตรวดั Likert’s Scale มาปรบัใช้
โดยแบ่งเกณฑ์การใหค้ะแนนเป็น ŝ ระดบั หมายความว่า ŝ = เหน็ดว้ย
มากทีÉสุด ไปจนถงึ ř = เหน็ดว้ยน้อยทีÉสุด  
 การวิจัยครั ÊงนีÊมีพัฒนาเครืÉองมือตามกรอบแนวคิด  ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัยทีÉ เกีÉยวข้องทีÉได้ร ับการยืนยันเชิงแนวคิดมาก่อนแล้ว 
(Theory-driven variables) เช่น  ปัจจัยด้านค่าจ้างแรงงาน  การขาด
แคลนแรงงาน พฤติกรรมแรงงานต่างด้าว และปัจจยัสภาพแวดล้อม 
(การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และกฎหมาย) ผู้วจิยัจึงใช้การตรวจสอบ
ความต รงเชิ ง เนืÊ อห า  (IOC) และความ เชืÉ อ มั Éน ขอ งเค รืÉ อ งมื อ 
(Cronbach’s Alpha) แทนการตรวจสอบด้วย  KMO และ Bartlett’s 

Test ซึÉงเหมาะสมกับงานวจิยัเชิงอธิบายความสมัพันธ์ (Explanatory 

Research) ทีÉมุ่งทดสอบสมมตฐิานมากกว่าการสรา้งมาตรวดัใหม่ โดย
ผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถามทีÉสรา้งขึÊนไปทดสอบความเทีÉยงตรง (Validity) 

และความเชืÉอมั Éน (Reliability) มรีายละเอียดดงันีÊ วามตรงเชิงเนืÊอหา 
(Content Validity) ผู้วิจัยได้ นํ าแบบสอบถามทีÉ สร้างขึÊน เสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒจิํานวน ś ท่าน ซึÉงเป็นผู้เชีÉยวชาญด้านการวจิยัและด้าน
การบรหิารธุรกิจ เพืÉอพิจารณาความเหมาะสมของข้อคําถาม  ความ
ชดัเจนของภาษา และความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัตวัแปรทีÉ
ต้องการศึกษา จากนั Êนได้นําผลการประเมนิมาคํานวณค่าดชันีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวตัถุประสงค์ของการวิจยั  (Index of 

Item–Objective Congruence (IOC)) โดยกําหนดเกณฑ์การพิจารณา 
((Turner & Carlson, ŚŘŘś) ดงันีÊ ค่า IOC ตั Êงแต่ Ř.ŝŘ ขึÊนไป ถอืว่าข้อ
คาํถามมคีวามสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของการวจิยั สามารถนําไปใช้
ได้ ค่า IOC ตํÉากว่า Ř.ŝŘ ผูว้จิยัจะทําการปรบัปรุงหรอืแก้ไขข้อคําถาม
ก่อนนําไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มลู ผลการประเมนิ พบว่า ขอ้คาํถามทุกขอ้มี
ค่า IOC เท่ากับ  Ř.šş ซึÉงสูงกว่าเกณฑ์ทีÉกําหนด  แสดงให้เห็นว่า
แบบสอบถามมคีวามตรงเชงิเนืÊอหา สามารถใชเ้ป็นเครืÉองมอืในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้อ ย่างเหมาะสม  หลังจากนั Êนผู้ว ิจัยได้ปรับปรุง
แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  จากนั Êนได้นํ า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มตัวอย่างทีÉมีลักษณะ
ใกลเ้คยีงกบัประชากรทีÉศกึษา แต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจรงิ จํานวน śŘ คน 
และนําขอ้มูลทีÉได้มาวเิคราะห์หาค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถามโดย
ใช้ วิธี  สัมป ระสิท ธิ Íแ อ ลฟ าขอ งค รอนบ าค  (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ซึÉงเป็นวิธีการวัดความสอดคล้องภายในของข้อคําถาม 
(Internal Consistency) โดยมเีกณฑ์การพจิารณาค่าความเชืÉอมั Éนของ
แบบสอบถาม (Nunnally & Bernstein, řššŜ) มีดังนีÊ ค่า Cronbach’s 

Alpha ตั Êงแต่ Ř.şŘ ขึÊนไป ถือว่าเครืÉองมือมีความเชืÉอมั ÉนในระดับทีÉ
ยอมรบัได้ ค่า Cronbach’s Alpha ตั Êงแต่ Ř.ŠŘ ขึÊนไป ถอืว่าเครืÉองมอืมี
ความเชืÉอมั Éนอยู่ในระดบัดี ผลการทดสอบ พบว่า แบบสอบถามมีค่า 
Cronbach’s Alpha เท่ากบั Ř.ŠŘ แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมคีวาม
เชืÉอมั Éนในระดบัด ีสามารถนําไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจรงิได้ 
V.III การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดด้ําเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  
Ś วธิ ีไดแ้ก่ 1) การแจกแบบสอบถามด้วยตนเองกบัสถานประกอบการ
ทีÉมีแรงงานต่างด้าวในกรุงเทพมหานคร 2) แจกแบบสอบถามแบบ
ออนไลน์ด้วย google form และ QR Code โดยแจกแบบสอบถาม ř 

ฉบับ ต่อ ř ผู้ประกอบการ และได้ดําเนินการเก็บข้อมูลระหว่าง řš 
มกราคม พ.ศ. ŚŝŞš ถึง Ş กุมภาพนัธ์ พ.ศ. ŚŝŞš มรีะยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลประมาณ  ś สัปดาห์ จนครบจํานวน ŚşŘ ฉบับ 

จากนั Êนผู้วจิยัตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องอย่างครบถ้วน
ของแบบสอบถามทุกฉบบั 

V.IV สถติทิี Éใชใ้นการวจิยั 
 สถิติเชิงพรรณนา ใช้เพืÉออธิบายลกัษณะทั Éวไปของกลุ่มตวัอย่าง 
ประกอบดว้ย ความถีÉ (Frequency) และ รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีÉย 
(Mean) ส่วน เบีÉ ย งเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) สถิติ เชิง
อนุมาน การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

และ การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 

VI. ผลการวจิยั 

VI.I ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทั Éวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย ประเภทของสถานประกอบกิจการ ขนาดสถาน

ประกอบการ (จํานวนลูกจ้างรวม) อายุธุรกิจ (ปี) จํานวนแรงงานต่าง
ด้าวทีÉจ้างอยู่ในปัจจุบันสญัชาติแรงงานต่างด้าว ใช้สถิติแบบความถีÉ 
(Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) ขอ้มูลทั Éวไปของประชากรกลุ่ม
ตัวอย่างทีÉตอบแบบสอบถามจํานวน ŚşŘ คน สามารถสรุปแจกแจง
ขอ้มูลได้ดงันีÊ ผูต้อบแบบสอบถามมากทีÉสุดในด้าน ประเภทของสถาน
ประกอบกิจการ เป็นสถานประกอบกิจการ ด้านอสงัหารมิทรพัย์และ
ก่อสร้าง จํานวน ŠŜ คน คิดเป็นร้อยละ śř.řŚ รองลงมาด้านบรกิาร 
จํานวน Šř คน คิดเป็นร้อยละ śŘ.Řř  ด้านเกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร จํานวน ŝś คน คดิเป็นร้อยละ řš.Şś  ด้านสนิคา้อุตสาหกรรม  
จํานวน ŚŜ คน คดิเป็นรอ้ยละ Š.šŘ  ดา้นเทคโนโลย ีจํานวน ŚŚ คน คดิ
เป็นรอ้ยละ Š.řř และดา้นทรพัยากร จํานวน Ş คน คดิเป็นรอ้ยละ Ś.Śś 
ในส่วน ขนาดสถานประกอบการ (จํานวนลูกจ้างรวม) พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมากทีÉสุด สถานประกอบการขนาดเลก็ ลูกจ้างตั Êงแต่ ř–
śŘ คน  จํานวน  řŞś คน  คิดเป็นร้อยละ  ŞŘ.ŜŘ  รองลงมาสถาน
ประกอบการขนาดกลาง ลูกจ้างตั Êงแต่ śř–řŘŘ คน  จํานวน şŜ คน คดิ
เป็นรอ้ยละ Śş.ŜŘ และสถานประกอบการขนาดใหญ่ ลูกจ้างตั Êงแต่ řŘř 
คนขึÊนไป จํานวน śś คน คดิเป็นรอ้ยละ řŚ.ŚŘ ตาม ในส่วน อายุธุรกจิ 
(ปี) พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมากทีÉสุดมอีายุธุรกิจ  >řŘ ปี จํานวน 
řřŜ คน คดิเป็นรอ้ยละ ŜŚ.ŚŘ  รองลงมา Ş–řŘ  ปี จํานวน Şŝ คน คดิ
เป็นรอ้ยละ ŚŜ.řŘ รองมา ś–ŝ ปี จํานวน ŝś คน คดิเป็นรอ้ยละ řš.ŞŘ  
และน้อยกว่า ś ปี จํานวน śŠ คน คดิเป็นรอ้ยละ řŜ.řŘ 
VI.II ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็   
ตารางทีÉ 1 แสดงค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  และระดบัปัจจยั

ความตอ้งการแรงงานต่างดา้วโดยปัจจยัความตอ้งการแรงงานต่างดา้ว 

ปัจจยัความต้องการแรงงานต่างด้าว  SD. การแปลผล 

ดา้นคา่จา้งแรง 3.18 1.19 ปานกลาง 
ดา้นการขาดแคลนแรงงาน 4.03 0.97 มาก 
ดา้นพฤตกิรรมแรงงานตา่งดา้ว 4.37 0.92 มากทีÉสุด 

รวม 3.86 0.81 มาก 

 

ในส่วนนีÊ เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยความต้องการแรงงานต่างด้าว
ประกอบด้วย  ด้านค่าจ้างแรง ด้านการขาดแคลนแรงงาน  ด้าน
พฤติกรรมแรงงานต่างด้าว จากตารางทีÉ 1 พบว่าระดับปัจจัยความ
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ตอ้งการแรงงานต่างดา้ว ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (x ̄ =3.86, S.D. = 

Ř.Šř)  เมืÉอพิจารณาข้อมูลระดับปัจจยัความต้องการแรงงานต่างด้าว
เป็นรายด้านเรยีงตามลําดบัค่าเฉลีÉย พบว่าด้านทีÉมคีะแนนเฉลีÉยสูงเป็น
อนัดบั ř คอืดา้นพฤตกิรรมแรงงานต่างด้าว  อยู่ในระดบัมากทีÉสุด (x ̄ = 

4.37, S.D. = Ř.šŚ) ลําดับทีÉ Ś คือด้านการขาดแคลนแรงงาน อยู่ใน
ระดบัมากม ี(x ̄ =4.03, S.D. = Ř.šş)  และลําดบัทีÉ ś ด้านค่าจา้งแรง อยู่
ในระดบัปานกลาง (x ̄ =3.81, S.D. = 1.19) และในส่วนของ ระดบัการ
ตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าว  พบว่าระดับเกีÉยวกับการตัดสินใจจ้าง
แรงงานต่างดา้วของ ผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม 
อยู่ในระดบัปานกลาง (x ̄ = 3.38, S.D. = 1.08) 

VI.III ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
ตารางทีÉ 2 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างระดบัการตดัสนิใจจา้ง
แรงงานต่างดา้ว จําแนกตามประเภทของสถานประกอบกจิการ 

ประเภทของสถานประกอบ
กิจการ 

n Mean Std. 

Deviation 

F Sig. 

ดา้นเกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร 

53 3.35 0.90 4.834* 0.000 

ดา้นสนิคา้อุตสาหกรรม 24 2.83 1.47 
ดา้นอสงัหารมิทรพัยแ์ละ
ก่อสรา้ง 

84 3.79 1.02 

ดา้นทรพัยากร 6 2.75 0.61 
ดา้นบรกิาร 81 3.29 1.00 
ดา้นเทคโนโลย ี 22 3.05 1.17 

รวม 270 3.38 1.08 

* มนีัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั Ř.Řŝ 
สมมตฐิานการวจิยัทีÉ ř: ผลการทดสอบความแตกต่างของระดบัการ

ตดัสนิใจจา้งแรงงานต่างด้าวจําแนกตามประเภทสถานประกอบกจิการ 
โดยใช้ One-Way ANOVA พบว่ามคีวามแตกต่างอย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิีÉระดบั .05 (F = 4.834, p < .05) แสดงว่าประเภทสถานประกอบ
กิจการทีÉแตกต่างกัน ส่งผลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของ
ผู้ประกอบการแตกต่างกัน ดงันั Êน ยอมรบัสมมติฐานทีÉ 1 ในส่วนของ
ประเภทกจิการ 

ตารางทีÉ 3 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างระดบัการตดัสนิใจจา้ง
แรงงานต่างดา้วจําแนกตามขนาดสถานประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ n Mean Std. 

Deviation 

F Sig. 

สถานประกอบการขนาดเลก็  
ลูกจา้งตั Êงแต่ 1–30 คน   

163 3.27 1.03 7.073* 0.001 

สถานประกอบการขนาดกลาง  
ลูกจา้งตั Êงแต่ 31–100 คน   

74 3.77 0.87 

สถานประกอบการขนาดใหญ ่
ลูกจา้งตั Êงแต่ 101 คนขึÊนไป 

33 3.08 1.49 

    รวม                270 3.38 1.08 

* มนีัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั Ř.Řŝ 
ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า  F-test โดยวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว  (One- way ANOVA) ทีÉระดับนัยสําคัญ  Ř.Řŝ 
พบว่ามคี่า Sig. เท่ากบั Ř.ŘŘř ซึÉงน้อยกว่า Ř.Řŝ แสดงใหเ้หน็ว่าระดบั

การตัด สิน ใจจ้ างแรงงาน ต่ างด้ าวของผู้ ป ระกอบการใน เขต
กรุงเทพมหานคร ทีÉมขีนาดสถานประกอบการแตกต่างกนั   มรีะดบัการ
ตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างดา้วของผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติริะดบั Ř.Řŝ 
ตารางทีÉ 4 แสดงการวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิ Íการถดถอยแบบขั Êนตอน 

(Multiple Linear Regression Analysis) 

        Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t 

 

p-

value 

 B Std. 

Error 
Beta 

ค่าคงทีÉ 
(Constant)  

0.798 0.293  2.729* 0.007 

ดา้นคา่จา้งแรง 0.189 0.052 0.208 3.664* 0.000 
ดา้นการขาด
แคลนแรงงาน 

0.350 0.082 0.312 4.294* 0.000 

ดา้นพฤตกิรรม
แรงงานต่างดา้ว 

0.132 0.087 0.111 1.510 0.132 

R = 0.507, R Square = 0.257, Adjuster R Square = 0.249 
Std. Error of the Estimate = 0.93928, Durbin-Watson = 1.880, F 

=30.705, Sig = 0.000 
* มนีัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั Ř.Řŝ 

สมมติฐานการวจิยัทีÉ 2: จากตารางทีÉ 4 เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัทีÉ
ส่งผลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถติกิารถดถอยเชงิพหุ (Multiple Regression 

Analysis) เพืÉอศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอสิระหลายตวั ได้แก่ 
ลกัษณะของสถานประกอบการ และปัจจยัด้านความต้องการแรงงาน 
กบัตวัแปรตาม คอื การตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างดา้วของผูป้ระกอบการ 
เพืÉอพิจารณาว่าปัจจัยใดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจดังกล่าวอย่างมี
นัยสาํคญัทางสถติ ิ

ผลการวเิคราะห์ พบว่า ปัจจยัความตอ้งการด้านแรงงานต่างดา้ว ทีÉ
ส่งผลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัความตอ้งการดา้นแรงงานต่างดา้วม ี 
2 ด้าน ได้แก่ด้านค่าจ้างแรง (Bata 0.208) และด้านการขาดแคลน
แรงงาน (Bata 0.312) ส่งผลต่อการตัดสนิใจจ้างแรงงานต่างด้าวของ
ผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมนีัยสําคญัทางสถติริะดบั 
0.05   แต่ด้านพฤตกิรรมแรงงานต่างด้าวไม่สงผลต่อการตดัสนิใจอย่าง
มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิ  

Y=0.798 + 0.189 (ดา้นค่าจ้างแรง) +0.350 (ดา้นการขาดแคลน) (1) 
สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน  

Z= 0.208 (ดา้นค่าจา้งแรง) +0.312 (ดา้นการขาดแคลนแรงงาน) (2) 

 

จากสมการข้างต้น จะเห็นได้ว่าด้านทีÉส่งผลมากทีÉสุด คอืด้านการ
ขาดแคลนแรงงาน เท่ากบั Ř.śŝŘ หน่วย เมืÉอปัจจยัความต้องการด้าน
แรงงานต่างด้าว ด้านการขาดแคลนแรงงาน เพิÉมขึÊน ř หน่วย จะส่งผล
ทําให้การตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในเขต
กรุงเทพมหานคร   เพิÉมขึÊนโดยเฉลีÉย Ř.śŝŘ   และด้านค่าจ้างแรง  
Ř.řŠš หน่วย เมืÉอปัจจยัความต้องการด้านแรงงานต่างด้าว ด้านค่าจ้าง
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แรง เพิÉมขึÊน ř หน่วย จะมผีลทําใหก้ารตดัสนิใจจา้งแรงงานต่างดา้วของ
ผูป้ระกอบการ ในเขตกรุงเทพมหานคร เพิÉมขึÊนโดยเฉลีÉย Ř.řŠš 

 

VII. สรุปและอภปิรายผล 
จากการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัทีÉมผีลต่อการตดัสนิใจจ้างแรงงานต่าง

ด้าวของผู้ประกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร  สามารถสรุปและ
อภปิรายผลตามประเดน็สาํคญัไดด้งันีÊ 
ř. ผลการวจิยัลกัษณะของสถานประกอบการ พบว่า ประเภทของสถาน
ประกอบการและขนาดของสถานประกอบการแตกต่างกนั ส่งผลต่อการ
ตดัสนิใจจา้งแรงงานต่างด้าวอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติิ ขณะทีÉอายุธุรกจิ
ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจ สะท้อนให้เห็นว่าการจ้างแรงงานต่างด้าว
ขึÊนอยู่กับลกัษณะเชิงโครงสร้างของกิจกรรมทางเศรษฐกิจและความ
เขม้ขน้ในการใช้แรงงาน ผลดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยัด้าน
เศรษฐศาสตร์แรงงานและการย้ายถิÉนทีÉชีÊว่า การจ้างแรงงานต่างด้าวมี
ความสมัพนัธ์กบัลกัษณะกจิกรรมทางเศรษฐกจิและระดบัความเขม้ขน้
ในการใช้แรงงานมากกว่าปัจจยัด้านอายุหรอืประสบการณ์ขององค์กร 
(Borjas, 2017; Piore, 1979) โดยเฉพาะสําหรบักิจการภาคก่อสร้าง 
ภาคบรกิาร และภาคอุตสาหกรรมทีÉใช้แรงงานเขม้ขน้ มแีนวโน้มพึÉงพา
แรงงานต่างด้าวสูง เนืÉองจากแรงงานไทยไม่นิยมทํางานทีÉมีลกัษณะ
หนัก เสีÉยง หรือมีสภาพการจ้างงานไม่มั Éนคง (International Labour 

Organization (ILO), 2015) ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาครั ÊงนีÊทีÉพบว่า
สถานประกอบการในภาคอสงัหาริมทรพัย์และก่อสร้าง รวมถึงภาค
บรกิาร เป็นกลุ่มทีÉมสีดัส่วนการจ้างแรงงานต่างด้าวสูงทีÉสุด นอกจากนีÊ 
การทีÉสถานประกอบการขนาดกลางมรีะดบัการตดัสนิใจจา้งแรงงานต่าง
ด้าวสูงกว่าสถานประกอบการขนาดเล็กและขนาดใหญ่  สะท้อนถึงจุด
กึÉงกลางระหว่าง ข้อจํากดัด้านต้นทุน และ ความจําเป็นในการรกัษา
ความต่อเนืÉองของการผลติ กล่าวอีกนัยหนึÉง สถานประกอบการขนาด
กลางตอ้งเผชญิแรงกดดนัทั Êงจากตน้ทุนการดําเนินงานและความจําเป็น
ในการรักษากําลังการผลิตในระดับต่อเนืÉอง จึงมีแนวโน้มเลือกใช้
แรงงานต่างด้าวเป็นกลไกในการลดความเสีÉยงด้านแรงงานมากกว่า
สถานประกอบการขนาดเล็กทีÉ มีความยืดห ยุ่นสู ง  และสถาน
ประกอบการขนาดใหญ่ทีÉมรีะบบบรหิารแรงงานภายในรองรบัได้ดกีว่า
ซึÉงสอดคล้องกับการอธิบายของเศรษฐศาสตร์แรงงานทีÉมองว่า 
ผูป้ระกอบการจะเลอืกแรงงานทีÉลดความไม่แน่นอนในการดําเนินธุรกจิ
มากทีÉสุด ผลการศึกษานีÊสอดคล้องกับงานวิจัยของวรเชษฐ์ บุญชม 
และณั ฐพศุตม์  ภัทธิราสินสิริ (ŚŝŞś) พบว่า ลักษณะของสถาน
ประกอบการ เช่น รูปแบบการดําเนินธุรกิจ ระบบการจ่ายค่าจ้าง และ
จํานวนแรงงานทั Êงหมด ส่งผลให้การตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าว
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญั แสดงถงึสถานประกอบการทีÉมโีครงสรา้ง
การใช้แรงงานเขม้ขน้มแีนวโน้มพึÉงพาแรงงานต่างด้าวมากกว่า สําหรบั
ด้านอายุธุรกิจทีÉ ไม่ส่ งผลต่อการตัดสินใจ  กล่าวคือ  ไม่ว่าสถาน
ประกอบการจะดําเนินธุรกจิมาเป็นระยะเวลานานหรอืใหม่เพยีงใด หาก
ลกัษณะงานมคีวามเขม้ขน้ในการใช้แรงงาน หรอืประสบปัญหาการขาด
แคลนแรงงานไทย สถานประกอบการย่อมมีแนวโน้มตัดสินใจจ้าง
แรงงานต่างด้าวในระดบัใกล้เคยีงกนั สะท้อนให้เห็นว่าอายุธุรกิจมใิช่
ปัจจยักําหนดรูปแบบการใชแ้รงงาน หากแต่การจา้งแรงงานต่างด้าวได้
กลายเป็นกลไกปกติในการรกัษาความต่อเนืÉองของการผลิตและการ

ดําเนินงานของสถานประกอบการในพืÊนทีÉศึกษา  อย่างไรก็ตาม 
ผลการวจิยันีÊแตกต่างจากงานของ พรพนา ดีรกัษา (ŚŝŞŚ) ซึÉงพบว่า
อายุของผู้ประกอบการและระยะเวลาการดําเนินธุรกิจมีผลต่อการ
ตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างด้าว ความแตกต่างดงักล่าวอาจเกดิจากบรบิท
พืÊนทีÉศึกษา เนืÉองจากกรุงเทพมหานครเป็นพืÊนทีÉเศรษฐกิจเมอืงทีÉการ
จ้างแรงงานต่างด้าวกลายเป็นแนวปฏิบัติปกติของตลาดแรงงาน 
มากกว่าการเป็นการตดัสนิใจทีÉขึÊนกบัประสบการณ์ของผูป้ระกอบการ
รายบุคคล 

Ś. ผลการวจิยัปัจจยัความต้องการด้านแรงงานต่างด้าว  พบว่า ปัจจยั
ด้านการขาดแคลนแรงงาน และ ด้านค่าจ้างแรงงาน เป็นปัจจยัทีÉส่งผล
ต่อการตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างดา้วอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติิ แต่ปัจจยั
ด้านพฤติกรรมไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ ผล
การศึกษาทีÉไม่พบอิทธิพลของปัจจัยด้านพฤติกรรมแรงงานต่างด้าว
อย่างมีนัยสําคญั สามารถอธิบายได้ว่า การตดัสนิใจจ้างแรงงานข้าม
ชาตขิองผูป้ระกอบการมไิดต้ั Êงอยู่บนการประเมนิคุณลกัษณะส่วนบุคคล
ของแรงงานเป็นหลกั หากแต่ถูกกําหนดโดยขอ้จํากดัเชงิโครงสรา้งของ
ตลาดแรงงาน เช่น การขาดแคลนแรงงานและต้นทุนแรงงานทีÉแท้จรงิ
และแมว้่าผูป้ระกอบการมกัอธบิายการจ้างแรงงานต่างด้าวด้วยเหตุผล
เชิงคุณลักษณะของแรงงานเป็นส่วนใหญ่ แต่ในเชิงโครงสร้างการ
เคลืÉอนย้ายแรงงานข้ามชาติไม่ได้เกิดจากคุณลกัษณะส่วนบุคคลของ
แรงงานเพยีงอย่างเดยีว หากแต่แท้จรงิแล้วเป็นผลจากความไม่สมดุล
เชิงโครงสร้างระหว่างตลาดแรงงานของประเทศต้นทางและประเทศ
ปลายทาง รวมถงึความตอ้งการแรงงานราคาตํÉาในระบบเศรษฐกจิเมอืง 
(Massey et al., 1989) และการทีÉปัจจยัด้านการขาดแคลนแรงงานมคี่า
สมัประสทิธิ ÍอิทธพิลสูงทีÉสุด  (  = 0.312) สอดคล้องกบัแนวคดิความ
ตอ้งการแรงงานต่างดา้ว ทีÉมองว่าแรงงานขา้มชาตทิําหน้าทีÉเป็นแรงงาน
ทดแทนเชิงโครงสร้าง (structural substitute) ในระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศปลายทาง มากกว่าจะเป็นแรงงานทีÉถูกเลือกจากคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล ผลการศกึษานีÊสอดคล้องกบังานวจิยัของวรวมิลรตัน์ ดวง
เกิด (ŚŝŞś) พบว่า ต้นทุนแรงงาน  (  = Ř.Ŝřş) และการขาดแคลน
แรงงานในพืÊนทีÉ (  = Ř.śśř) เป็นตัวแปรทีÉสามารถทํานายการจ้าง
แรงงานต่างด้าวได้อย่างชดัเจน และมอีํานาจอธบิายพฤตกิรรมการจ้าง
งานสูงถึงร้อยละ Şš ชีÊให้เห็นว่าแรงงานต่างด้าวทําหน้าทีÉเป็นกลไก
ทดแทนแรงงานในบรบิททีÉแรงงานไทยไม่เพยีงพอ ในทํานองเดียวกนั
งานของ ณภัทร วุฒธะพันธ์ (ŚŝŞŜ) และไพบูลย์ คงสงค์ และคณะ 
(ŚŝŞŞ) ต่างพบว่า การขาดแคลนแรงงานและการลดตน้ทุนแรงงานเป็น
เหตุผลหลักทีÉผู้ประกอบการเลือกจ้างแรงงานต่างด้าว  ซึÉงสะท้อน
ลกัษณะเชิงโครงสร้างของตลาดแรงงานไทยทีÉพึÉงพาแรงงานข้ามชาติ
อย่างต่อเนืÉอง โดยสรุปเมืÉอพจิารณาภาพรวมของแบบจําลองทั Êง Ś กลุ่ม
ตวัแปร ได้แก่ ลกัษณะสถานประกอบการและปัจจยัความต้องการด้าน
แรงงาน พบว่า การตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการใน
เขตกรุงเทพมหานครถูก กําหนดโดยปัจจัย เชิงโครงสร้างของ
ตลาดแรงงานเป็นหลัก  ผลดังกล่าวสามารถอธิบายในเชิงจุลภาค 
(Micro level) ไดว้่า การตดัสนิใจจา้งแรงงานต่างดา้วของผูป้ระกอบการ
ขึÊนอยู่กบัลกัษณะการดําเนินธุรกจิและโครงสรา้งการใช้แรงงานภายใน
สถานประกอบการเป็นสําคญั กล่าวคือ ธุรกิจทีÉมีลักษณะใช้แรงงาน
เข้มข้นหรอืมคีวามต้องการแรงงานจํานวนมาก มแีนวโน้มทีÉจะพึÉงพา
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แรงงานต่างด้าวมากกว่าธุรกิจทีÉ ใช้แรงงานทักษะเฉพาะหรือใช้
เทคโนโลยทีดแทนแรงงาน นอกจากนีÊ ขนาดของสถานประกอบการยงั
สะท้อนถึงความสามารถในการบรหิารจัดการแรงงานและทรพัยากร
ภายในองค์กร โดยสถานประกอบการขนาดใหญ่มแีนวโน้มในการจ้าง
แรงงานต่างดา้วมากกว่า เนืÉองจากมคีวามตอ้งการแรงงานในปรมิาณสูง
และมรีะบบการจดัการทีÉรองรบัได้ ขณะทีÉอายุของธุรกจิไม่ไดเ้ป็นปัจจยั
สําคญัในการกําหนดการตดัสินใจดงักล่าว เนืÉองจากการตัดสนิใจจ้าง
แรงงานขึÊนอยู่กบัลกัษณะการผลติและความตอ้งการแรงงานในปัจจุบนั
มากกว่าประสบการณ์หรอืระยะเวลาการดําเนินธุรกจิ อกีทั Êง ปัจจยัด้าน
การขาดแคลนแรงงานและดา้นค่าจ้างแรงงานมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจ
จ้างแรงงานต่างด้าวอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  ขณะทีÉ ปัจจัยด้าน
พฤตกิรรมแรงงานต่างด้าวไม่พบอทิธพิลอย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ ผล
ดงักล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ผู้ประกอบการตดัสนิใจจ้างแรงงานต่างด้าว
โดยพิจารณาจากข้อจํากัดเชิงทรัพยากรภายในองค์กรเป็นหลัก 
โดยเฉพาะปัญหาการขาดแคลนแรงงานและต้นทุนค่าจ้าง ซึÉงเป็นปัจจยั
ทีÉส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการดําเนินธุรกจิและประสทิธิภาพ
การผลติ เมืÉอสถานประกอบการไม่สามารถจดัหาแรงงานในประเทศได้
เพียงพอ หรอืเผชิญกบัข้อจํากดัด้านต้นทุนแรงงาน ผู้ประกอบการจึง
เลือกใช้แรงงานต่างด้าวเป็นทางเลือกในการรกัษาความต่อเนืÉองของ
การดําเนินงาน ดงันั Êน จากผลการศกึษาดงักล่าวสามารถสะทอ้นนยัเชงิ
นโยบายและการบรหิารแรงงานไดป้ระการหนึÉง คอื การจดัการแรงงาน
ต่างด้าวไม่ควรถูกมองเป็นประเดน็เชงิพฤติกรรมของแรงงานเป็นหลกั 
หากแต่ควรได้รบัการพิจารณาในเชิงโครงสร้างของตลาดแรงงาน 
โดยเฉพาะปัญหาการขาดแคลนแรงงานและต้นทุนแรงงานทีÉ
ผู้ประกอบการเผชิญอยู่จรงิ ดงันั Êน ในเชิงนโยบายภาคเอกชนควรให้
ความสําคญักับการวางแผนกําลังแรงงานในภาคกิจการทีÉใช้แรงงาน
เข้มข้น เช่น ภาคก่อสร้างและภาคบริการในเขตเมือง รวมถึงการ
กําหนดมาตรการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวทีÉมีความยืดหยุ่น 
สอดคล้องกบัความต้องการแรงงานของสถานประกอบการขนาดกลาง
ซึÉงเป็นกลุ่มทีÉมบีทบาทสําคญัต่อเศรษฐกจิเมอืง ในขณะเดยีวกนัในเชิง
การบรหิารแรงงาน ผู้ประกอบการควรให้ความสําคญักับการบรหิาร
ตน้ทุนแรงงานและการวางแผนกําลงัคนล่วงหน้า มากกว่าการคดัเลอืก
แรงงานจากคุณลกัษณะส่วนบุคคลของแรงงานต่างด้าวแต่เพยีงอย่าง
เดียว เพืÉอรกัษาความต่อเนืÉองของการผลิตและลดความเสีÉยงจากการ
ขาดแคลนแรงงานในระยะยาว  
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